
บทท่ี 4 

ผลการดำเนนิงาน 

4.1 ผลการดำเนินงาน 

 การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อบริหารจัดการร้าน Minato Shabu ทางคณะผู้จัดทำได้มีการ

จัดเก็บและรวบรวมข้อมูลต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับการทำงานระบบเดิมอย่างละเอียดและศึกษาร้านอาหาร

มาตรฐาน ๆ ว่ามีปัญหาเรื่องการทำงานในด้านใดบ้าง อีกทั้งยังต้องศกึษาถึงความต้องการของผู้ใช้ว่า

ความต้องการเพิ่มขึ้นหรือไม่ เมื่อทางคณะผู้จัดทำสามารถรวบรวมข้อมูลที่ต้องการได้แล้ว ทางคณะ

ผู้จัดทำจะนำข้อมูลทั้งหมดที่ได้มาศึกษา ทบทวนอย่างละเอียดถี่ถ้วนถึงสิ่งที่ทางการวางแผนและ

กำหนดขอบเขตของระบบ เพื่อที่จะได้ทำการพัฒนาให้เป็นไปตามสิ่งที่ต้องการและออกแบบระบบ

ต่อไป คณะผูจ้ัดทำได้ทำโปรแกรมคอมพิวเตอร์เข้ามามีส่วนช่วยในการออกแบบและพัฒนาระบบ โดย

ใช้โปรแกรม Microsoft VS Code 2025 ในส่วนของการพัฒนาระบบ ภาษาที่ใช้พัฒนา คือ ภาษา HTML 

CSS PHP javascript และใช้การจัดการฐานข้อมูลโดยใช้ phpMyAdmin 

 เมื่อพัฒนาและออกแบบระบบเรียบร้อยแล้ว ทางคณะผู้จัดทำจะต้องทำการตรวจสอบและ

ทดสอบโปรแกรมว่าเกิดปัญหาหรือข้อผิดพลาดประเภทใด หากพบข้อผิดพลาดก็จะต้องมีการ

ปรับปรุง แก้ไข ปัญหาที่เกิดขึ้น จนกระทั่งระบบมีความสมบูรณ์และสามารถนำมาใช้ในงานได้ตาม

วัตถุประสงค์ ซึ่งระบบสารสนเทศเพื่อบริหารจัดการร้าน Minato Shabu นั้นจะช่วยทำให้สามารถลดปัญหา

ในการทำงาน ลดระยะเวลา ขั้นตอนการทำงานที่ซ้ำซ้อน รวมถึงการทำงานที่ได้ประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ 

 โดยคุณสมบัติของระบบสารสนเทศเพื่อบริหารจัดการร้าน Minato Shabu ที่ได้มกีารพัฒนานั้น 

จะสามารถรองรับการจัดแสดงรายการอาหารทั้งหมดที่มีการเปลี่ยนแปลงเพิ่มเติม โดยในครั้งนี้ทาง

คณะผู้จัดทำจะจัดทำแสดงรายการอาหาร 20 รายการ และระบบสามารถแสดงเมนูอาหาร

มากถึง 20 รายการ ระบบนี้สามารถเรียกดูเมนูเว็บไซต์ได้ทั้งประเภทอาหาร เช่น หมู อาหารประเภท

ซีฟู้ด อาหารประเภทไก่ เป็นต้น ซึ่งผู้จัดการร้านอาหารจะสามารถจัดการ เพิ่มเติม ปรับปรุงรายการ

อาหารต่างๆ ได้ทั้งหมด รวมไปถึงสามารถลบรายการอาหาร ให้มีจำนวนครบถ้วนตรงกับรายการ

อาหารได้จริง ระบบจัดการร้านอาหารจะสะดวก รวดเร ็ว ลดขั ้นตอนการทำงาน และมี

ประสิทธิภาพในการทำงานที่มากยิ่งขึน้
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ภาพท่ี 4.1 แสดงหน้าหลักของเว็บแอปพลิเคชัน 

จากภาพที่ 4.1 เป็นหน้าที่แสดงข้อมูลเริ่มต้นหลักของเว็บแอปพลิเคชันสำหรับเลือกเข้าสู่ระบบ

ว่าเป็นสมาชิกหรอืพนักเพื่อใช้งานเว็บไซต์ 

ภาพท่ี 4.2 แสดงหน้าเข้าสู่ระบบสำหรับพนักงาน 

ภาพที่ 4.2 เป็นหนา้เข้าสู่ระบบของร้านสำหรับพนักงานเพื่อเข้าใช้งานเว็บไซต์ตามตำแหน่งของ

พนักงานโดยสามารถเข้าได้โดยผ่านอีเมลและรหัสผ่าน 
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ภาพท่ี 4.3 แสดงหน้าโปรไฟล์สำหรับพนักงาน 

ภาพที่ 4.3 เป็นหน้าสำหรับแก้ไขโปรไฟล์พนักงานทุกตำแหน่งจะบอกชื่อผู ้ใช้และบทบาท

สามารถแก้ไขข้อมูลส่วนตัวได้ เช่น ชื่อ-นามสกุล, อีเมล, เบอร์โทร 

 

ภาพท่ี 4.4 แสดงหน้าจัดการอาหาร 

ภาพที่ 4.4 เป็นหน้าจัดการอาหารสำหรับแสดงข้อมูลอาหารภายในร้านและจัดการรายการ

อาหารได้ เช่น เพิ่ม, ลบ,  แก้ไข 
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ภาพท่ี 4.5 แสดงหน้าจัดการประเภทอาหาร 

ภาพที่ 4.5 เป็นหน้าจัดการประเภทอาหารสำหรับแสดงข้อมูลอาหารภายในร้านและจัดการ

รายการประเภทอาหารได้ เช่น เพิ่ม, ลบ, แก้ไข 

ภาพท่ี 4.6 แสดงหน้าสั่งซื้ออาหารเข้าร้าน 

ภาพที่ 4.6 เป็นหน้าสั่งซื้ออาหารเข้าร้านจะแสดงข้อมูลอาหารที่ต้องการซื้อเพื่อเพิ่มเข้าไปในตะกร้า

ก่อนชำระต้องกำหนดราคาอาหารต่อวันเองเนื่องจากราคามีการผันผวนตลอดเวลาและต้อง

เพิ่มร้านค้าที่ตอ้งการจะซือ้ก่อนชำระเงิน 
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ภาพท่ี 4.7 แสดงหน้าจัดการประวัติการสั่งซ้ืออาหารเข้าร้าน 

ภาพที่ 4.7 เป็นหน้าจัดการประวัติการสั่งซือ้อาหารเข้าร้านได้ เช่น ดูรายละเอียด, เพิ่ม, ลบ,  แก้ไข 

 
ภาพท่ี 4.8 แสดงหน้าจัดการโต๊ะ 

ภาพที่ 4.8 เป็นหน้าแสดงหน้าจัดการโต๊ะสำหรับแสดงข้อมูลโต๊ะภายในร้าน เพื่อบอกจำนวนผู้

เข้าใช้ที่โต๊ะสามารถรับได้และสถานะของโต๊ะ สามารถจัดการโต๊ะได้ เช่น เพิ่ม, ลบ, แก้ไข 
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ภาพท่ี 4.9 แสดงหน้าจัดการประวัติการจองโต๊ะภาพที่  

ภาพที่ 4.9 เป็นหน้าจัดการประวัติการจองโต๊ะสำหรับแสดงข้อมูลประวัติการจองโต๊ะภายในร้าน 

เพื่อบอกจำนวนผู้เข้าใช้โต๊ะ, วัน-เวลาที่จอง, ชื่อผู้จอง และหมายเลขโต๊ะที่จอง สามารถจัดการ

ประวัติการจองโต๊ะได้ เช่น เพิ่ม, ลบ, แก้ไข 

ภาพท่ี 4.10 แสดงหน้าจัดการร้านค้า 

ภาพที่ 4.10 เป็นหน้าจัดการร้านค้าสำหรับแสดงข้อมูลหน้าจัดการร้านค้า เพื่อแสดง ชื่อร้าน , 

ที่ตัง้ และเบอร์โทรรา้นค้า สามารถจัดการรา้นค้าได้ เช่น เพิ่ม, ลบ, แก้ไข 



98 
 

ภาพท่ี 4.11 แสดงหน้าจัดการโปรโมชัน 

ภาพที่ 4.11 เป็นหน้าจัดการโปรโมชั่นสำหรับแสดงข้อมูลหน้าจัดการโปรโมชัน เพื่อแสดงชื่อ

โปรโมชั่น, เปอร์เซนต์เซนส่วนลดและวันเริ่มและวันหมดอายุของโปรโมชั่น สามารถจัดการ

โปรโมชั่นได้ เช่น เพิ่ม, ลบ, แก้ไข 

ภาพท่ี 4.12 แสดงหน้าจัดการพนักงาน 

ภาพที่ 4.12 เป็นหน้าจัดการพนักงานสำหรับแสดงข้อมูลหน้าจัดการพนักงาน เพื่อแสดง ชื่อ-นามสกุล, 

เบอร์โทร, อเีมล, ตำแหน่ง และเงนิเดือนของพนักงานสามารถจัดการพนักงานได้ เช่น เพิ่ม, ลบ,  แก้ไข 
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ภาพท่ี 4.13 แสดงหน้าจัดการสมาชิก 

ภาพที่ 4.13 เป็นหน้าจัดการสมาชิกสำหรับแสดงข้อมูลหน้าจัดการสมาชิก เพื่อแสดง ชื่อ-นามสกุล, 

เบอร์โทร, อเีมล และการสะสมแตม้ของสมาชิกสามารถจัดการสมาชิกได้ เช่น เพิ่ม, ลบ, แก้ไข 

ภาพท่ี 4.14 แสดงหน้าเข้าสู่ระบบสำหรับสมาชิก 

ภาพที่ 4.14 เป็นหน้าเข้าสู่ระบบของร้านสำหรับสมาชิก เพื่อเข้าใช้งานเว็บไซต์ของสมาชิกโดย

สามารถเข้าได้โดยผ่านอีเมลและรหัสผ่าน 
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ภาพท่ี 4.15 แสดงหน้าโปรไฟล์สำหรับสมาชิก 

ภาพที่ 4.15 เป็นหน้าสำหรับแก้ไขโปรไฟล์สมาชิกจะบอกชื่อผู้ใช้สามารถแก้ไขข้อมูลส่วนตัวได้ 

เช่น ชื่อ-นามสกุล, อีเมล, เบอร์โทร 
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4.2 สรุปผลการประเมินโครงการ 

 จากผลการดำเนินงาน การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อบริหารจัดการร้าน Minato 

Shabu สามารถนำไปใช้งานได้จริงตามที่คาดหวังไว้ ระบบสารสนเทศเพื่อบริหารจัดการร้าน 

Minato Shabu ใช้ในการทำงานภายในองค์กรโดยมีผู้ใช้งานในองค์กร ทั้งผู้จัดการ แคชเชียร์ 

พนักงานครัว ลูกค้า และ สมาชิก เพื ่อให้ทางองค์กรสามารถนำไปใช้งานได้จร ิงตาม

วัตถุประสงค์และความ เชื่อมโยงกันให้มีความเป็นปัจจุบัน ระบบสามารถดำเนินการได้สะดวก

รวดเร็วรวมถึงมีความ ถูกต้อง และลดความซ้ำซ้อน ง่ายต่อการใช้งาน โดยระบบดังกล่าวนี้ มี

การเข้าใช้งานทั้งหมด 5 ส่วน ดังนี้ 

1) ผูจ้ัดการ สามารถเข้าสู่ระบบด้วยชื่อผูใ้ช้ สามารถแก้ไขข้อมูลส่วนตัวได้ สามารถเพิ่ม 

ลบ แก้ไข ประเภท อาหาร สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไข ข้อมูล อาหาร สามารถเรียกดู ข้อมูลอาหาร 

สามารถแก้ไขสถานะของรายการอาหาร (มี หรือ ไม่มี) สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไข ข้อมูลพนักงาน 

สามารถบันทึกข้อมูลเงนิเดือนพนักงาน สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไข ข้อมูลโต๊ะ เรียกดูสรุปยอดขายได้

หลายรูปแบบ เช่น สรุปแบบรายวัน รายเดือน รายปี หรอืแบบยอดการสั่งซือ้วัตถุดิบเข้าร้านได้  

(ในรูปแบบกราฟ) สามารถกำหนดเพิ่ม ลบ แก้ไขกำหนด วัน/เดือน/ปี และส่วนลดของโปรโมช่ันได้  

2) พนักงานแคชเชียร์ สามารถเข้าสู่ระบบด้วยชื่อผู้ใช้ สามารถแก้ไขข้อมูลส่วนตัวได้ 

สามารถลงทะเบียนสมาชิกได้ สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูลสมาชิกได้  สามารถเรียกดูข้อมูล

ออร์เดอร์ได้  สามารถเรียกดูหมายเลขโต๊ะได้ สามารถตรวจสอบโต๊ะว่างได้ สามารถเรียกดู

รายการอาหารได้  สามารถยกเลิกออร์เดอร์ได้  สามารถเปิดระบบออร์เดอร์ให้กับลูกค้าได้ 

สามารถยืนยันการชำระเงิน สามารถยกเลิกการชำระเงินได้ สามารถเพิ่มส่วนลดได้ สามารถ

บันทึกค่าปรับได้ สามารถเช็คบิล พิมพ์ใบเสร็จได้   สามารถดูประวัติการขายย้อนหลังได้  

สามารถเพิ่ม ลดแต้มของลูกค้าได้ สามารถคำนวณแต้มของลูกค้าเพื่อนำมาเป็นส่วนลดได้ 

สามารถตรวจสอบรายการจองโต๊ะของสมาชิกได้ 

3) พนักงานครัว สามารถเข้าสู ่ระบบด้วยชื ่อผู ้ใช้ สามารถแก้ไขข้อมูลส่วนตัวได้ 

สามารถเรียกดูรายการตามออร์เดอร์ได้ สามารถยืนยันสถานะอาหารได้ สามารถบันทึกข้อมูล

การสั่งซือ้วัตถุดิบเข้าร้านได้ สามารถเรียกดูรายการสั่งซือ้ได้  

4) ลูกค้า สามารถเรียกดูรายการอาหารได้ สามารถสั่งรายการอาหารแบบระบุจำนวน

ได้ (จำกัดไว้ที่อย่างละ 2 จานต่อรอบ) สามารถเรียกดูรายการสั่งอาหารได้ สามารถเรียกดู

ประวัติรายการอาหารได้ สามารถเรียกดูรายการอาหารได้ สามารถสั่งรายการอาหารแบบระบุ
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จำนวนได้ (จำกัดไว้ที่อย่างละ 2 จานต่อรอบ) สามารถเรียกดูรายการสั่งอาหารได้ สามารถ

เรียกดูประวัติรายการอาหารได้ 

5) สมาชิก สามารถเข้าสู่ระบบด้วยชื่อผูใ้ช้ สามารถแก้ไขข้อมูลส่วนตัวได้ สามารถเรียกดู

รายการอาหารได้ สามารถสั่งรายการอาหารแบบระบุจำนวนได้ (จำกัดไว้ที่อย่างละ 2 จานต่อรอบ) 

สามารถเรียกดูรายการสั่งอาหารได้ สามารถเรียกดูประวัติรายการอาหารได้ สามารถเรียกดู

โต๊ะที่ว่างได้ สามารถจองโต๊ะผ่านระบบออนไลน์ได้ (ช้าสุดได้ 20 นาที) สามารถดูแต้มสะสม

เพื่อใช้เป็นส่วนลดได้ 

 

4.3 บทสรุป  

จากการศึกษาและจัดทำโครงงาน ผู้พัฒนาโครงงานการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อบริหาร

จัดการร้าน Minato Shabu ในครั้งนีผู้จ้ัดทำได้ออกแบบระบบงานใหม่ โดยนำ เทคโนโลยีสารสนเทศมา

ปรับใช้ในการทำงาน ด้วยการจำทำระบบข้อมูลที่มีความเชื ่อมโยงกัน ทำให้ระบบที่จัดทำขึ้นมี

ประสิทธิภาพ และตรงตามความต้องการของผูใ้ช้งานระบบ และมีความเป็นปัจจุบัน ส่งผลดีต่อระบบ

สารสนเทศบร ิหารจ ัดการร ้าน Minato Shabu ทำให้ การทำงานเป็นไปอย่างสะดวกและมี

ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ช่วยในการจัดการงบประมาณ บริหารจัดการพนักงาน วัตถุดิบ และ

อาหารของทางร้านได้ สะดวก ยิ่งขึ้น ง่ายต่อการวางแผนธุรกิจในอนาคต ตามวัตถุประสงค์ของ

การจัดทำโครงงาน 

 


